
サービス紹介資料

・チケットは払い戻し不可となりますのでご了承ください。 

（試合中止・延期等の場合は別途ご案内いたします。） 

・未就学児はチケット不要でご入場いただけます。混雑時は大

人の膝上で観戦していただけますようご協力お願いいたしま

す。 ・試合が中止 / 延期となった場合の対応については、公式

HP・SNSでご案内させていただきます。 



スポーツに特化したチケット販売に対応
MORE TIGET（モアチゲット）は、スポーツチームの試合運営・イベント運営に必須の機能をそろえた、

スポーツイベント特化のチケット販売サービスです。

横浜 FC / ニッパツ横浜 FCシーガルズ / クリアソン新宿 / アトレチコ鈴鹿 / スフィーダ世田谷 / オイシックス新潟アルビレックス・ベースボール・クラブ
 / 栃木ゴールデンブレーブス / ルリーロ福岡 / アランマーレ秋田 / アランマーレ富山 / 埼玉武蔵ヒートベアーズ / 茨城アストロプラネッツ 導入実績

スタジアムやアリーナ、体育館や競技場など
で行われるさまざまなスポーツジャンルで取
り扱われるチケットに柔軟に対応していま
す。

チケット

カスタマーサクセス担当者がスポーツイベ
ントのチケット販売～終了後のデータ整
理・活用までを一貫してサポートします。

スタッフサポート

来場者データをカスタマイズし、取得した
いデータをいつでもMORE TIGET上で確
認することができます。

データ活用



シーズンパスや招待券など多様なチケット販売に対応
企画チケットなど臨機応変に対応可能、

これまで面倒だった招待チケットの管理も楽々

&

招待券

ペアチケット

割引クーポン

シーズンパス

年間通して入場ができるシーズンチ
ケットも来場記録の取得など管理可
能。

ファンクラブ会員向けチケット

チケット購入にパスワードを設定。特
別割引や限定チケットなど簡単に販売
可能。

親子チケットなど企画チケットの販
売にも柔軟に対応。複数枚ペアチ
ケットも電子チケットで販売できま
す。

クーポンコードを入力すると割引に
なるような販売方法も可能。

招待チケットも電子化。会社や団体
など来場者の属性も把握できます。

販売可能なチケット例



今日のファンの定着と明日のファンの獲得、収益最大化に貢献します

スポーツイベントのチケット販売～終了後の
データ整理・活用までを一貫してサポート

イベント終了後の来場者分析で、現状
把握と施策の立案をお手伝いし、ファ
ン育成をサポートします。

メルマガやプレスリリースの配信など、
プロモーションをご支援します。

入場受付やトラブル対応を全面支援。
チケット受付業務のレクチャーもござ
います。

券売スケジュールから販売戦略まで、
担当スタッフが細かくヒアリング。

SELL

事前準備の徹底サポート 券売状況に応じた販売支援 当日の運営も安心 データ活用でファンの育成



取得した顧客 ID・データや来場・購入履歴をデータで可視化

実際に操作いただけるデータのデモ画面をウェブサイト
で公開中です。ぜひ使用感をお試しください！

デモ体験をする

分析ダッシュボード(BI)の構築STEP1

担当チームが分析ダッシュボードを用いたデータ整備か
らデータ分析、アンケート調査などによる集客施策や
収益拡大施策をご提案いたします。

Google BigQuery

データ
整備

現状把握
（アンケート含む）

障害分析
（見積書含む）

施策立案

Amazon QuickSight

データ活用支援(サクセス)STEP2

データツール

https://biz.tiget.net/moretiget#deta


ファンの来場回数や来場頻度に応じた来場促進施策の展開など、
ファンとのエンゲージメント強化に活用できます

もっと熱く応援される、チームを目指して

試合来場者の居住地を分析
地域パートナーとの連携で

独自のプロモーション施策を実施

�

�

ユーザー登録時の住所を
データ活用し、来場者傾向を掴む

チーム運営に活用したいデータを
カスタマイズし自由に取得

事前アンケートで
滞在ホテルの住所を調査

宿泊施設や観光施設との連携を図る

�

�

選択式、テキスト入力形式など
自由なアンケート設計

取得したアンケートも
データ化が可能

友人招待チケットのキャンペーンを
実施。ライト層のチームへの関心を

調査し、集客へ活用

�

�

分配チケットの受け取りユーザー
へもアンケートを実施

ユーザーIDの蓄積データを活用
ユーザー属性ごとの
分析・マーケティングが可能

施策例



MORE TIGET で販売したチケットの来場データを活用したデータ取得や、
チームマーケティングへの活用方法をサポートするプランです。

マーケティングサポートプランオプション

会員属性や購入・来場者履歴などの
データを閲覧・分析できるBIツールを
ご提供いたします。カスタマイズも可
能です。

サポートチームが分析ダッシュボード
を用いたデータ設備からデータ分析、
アンケート調査などによる集客施策や
収益拡大施策をご提案いたします。

原稿作成の上、「PRTIMES」を通じ
てプレスリリースを配信いたします。

※大会あたり1本まで 
※特定メディアへの掲載・露出の促進活動等のメ
ディアプロモートは業務対象外です。

チームの本拠地や近隣都道府県内の
TIGET利用者を対象としたプロモー
ションメールを配信致します。

※配信数制限あり

プロモーションメール配信プレスリリース配信データ活用支援(サクセス)分析ダッシュボード



Basic Function
基本機能



現場スタッフの方もマニュアル不要ですぐに利用開始いただけます

入場受付はスマホだけでスマートに完結、分配も会員登録不要で簡単

入場受付

「入場受付」ボタンを長押しするだけで
入場受付ができます

SNSやメールで簡単分配
会員登録不要で受取

分配方法は、チケット券面に発行さ
れる分配URLを、LINEやメールで
購入者が共有するだけ。分配された
方は、会員登録不要です。

分配された方の
情報も取得可能

分配チケットの受取時に属性やアン
ケートを取得しています。分配され
た方のデータも管理画面上で確認が
できます。誰から誘われたのか、ど
のようなきっかけで来場するのかな
ど把握することが可能です。

読み取り端末が不要 電子チケット分配・譲渡機能



購入者が座席を選べる「座席指定」や
複数枚セットの「ペアチケット」「ファミリーチケット」などの販売方法にも対応

直感操作で買いやすいUIUX

※画像は開発中のイメージを含みます。

PC スマホタブレット

座席指定も
カンタンで

購入しやすい！
各デバイスでの表示イメージ



主催者様専用の管理ページからは受付済人数をすぐに把握可能

販売状況や来場者数はリアルタイムに確認できます

※画像は開発中のイメージを含みます。

実際の表示イメージ
参加者情報の把握でチケット紛失などの現場対応も安心



Track Records
基本機能

Track Records
実績



日本野球機構 (NPB) ファーム・リーグ

拠点：新潟県新潟市
オイシックス新潟アルビレックス・ベースボール・クラブ様

ご利用機能・サービス

データ分析 プロモーションメール配信

シーズンチケット

クーポンコード機能

無料チケット

アンケート機能

白石夏輝　様
主観を徹底的に排除し、来場者との共通イメージを持つことを重
視するオイシックスと、来場者データを自由に取得し、球団独自
の顧客分析システムを整備できるTIGETに高い親和性を感じ、導
入に至りました。チケットだけではなくグッズも販売できるので、
お客様のワンストップな購入体験を実現できる点も魅力です。

オイシックス新潟アルビレックス マーケティング担当   



データ分析 プロモーションメール配信

指定席販売

限定販売機能

無料チケット

アンケート機能

ご利用機能・サービス

Wリーグ ( バスケットボール女子日本リーグ )

拠点：秋田県秋田市
プレステージ・インターナショナル アランマーレ 女子バスケットボールチーム様

TIGETは単にチケット機能の提供に終始することなく、データベー
スをもとに市場調査・分析に基づいた新たな商品企画・開発の提
案、また広告宣伝活動・プロモーションまでの包括的なマーケティ
ングをサポートしてくれるサービスだと思い、導入を決定しました。

株式会社プレステージ・インターナショナルアランマーレ事業部 部長   

米田大介　様



スフィーダ世田谷

サッカー

栃木ゴールデンプレープス

茨城アストロプラネッツ

埼玉武蔵ヒートベアーズオイシックス新潟アルビックス
・ベースボール・クラブ

野球

ルリーロ福岡
（ラグビー）

アランマーレ秋田
（バスケットボール）

アランマーレ富山
（ハンドボール）

その他スポーツ

横浜 FC アトレチコ鈴鹿

ニッパツ横浜 FCシーガルズ

クリアソン新宿

PANCRACE
（総合格闘技）

山梨ファイアーウィンズ神奈川フューチャードリームス



Track Records
基本機能

Price
料金



プレイガイドサービスご利用料金

チケット購入時の手数料（購入者負担）

220円 /枚システム利用料 99円 /枚電子チケット発券手数料

チケット委託販売

販売手数料 チケット代金の8％
・公演登録料は発生いたしません。但し、販売手数料の弊社受領料金が最低保証金額11,000円（税込）に
　満たない場合は最低保証金11,000円（税込）をお支払いいただきます。
・売上金はイベント開催日の月末締め翌月末払い（振込手数料無料）にてお支払いいたします。
・当社でチケット払い戻しを実施する場合は、販売手数料に加えて、払戻手数料を申し受けます。



株式会社grabss( グラブス )
TIGET事業本部　サービス推進部

サービス紹介ページ ご相談はこちらから
https://biz.tiget.net/moretiget https://lp.tiget.net/inquiry-more-tiget

お問い合わせ

＼業界活性化へ／ ライブ・エンターテインメント業界専門メディア 好評運営中！

ライブ・エンターテインメント業界にて活躍を目指す人たちへ
成功のノウハウを発信・提供しています。 

https://artists.tiget.net

インタビュー

キマグレン・ISEKI が語る、「HAKUBA ヤッホー !
FESTIVAL」の醍醐味と運営の裏側 

コラム

全国で進むアリーナ建設ラッシュ 背景に見える
「音楽 ×スポーツ」の業界タッグ 

https://biz.tiget.net/moretiget
https://lp.tiget.net/inquiry-more-tiget
https://lp.tiget.net/inquiry-more-tiget?_gl=
1*hovv4o*_gcl_au*MzA0ODY0MzIzLjE3MzMxOTU5OTE.
https://lp.tiget.net/inquiry-more-tiget?_gl=
1*hovv4o*_gcl_au*MzA0ODY0MzIzLjE3MzMxOTU5OTE.
https://artists.tiget.net/post/interview-iseki
https://artists.tiget.net/post/column-sports-arena-building

